Regulamin sklepu internetowego
SklejkaOpatowek.pl

§1 Postanowienia ogdlne

Sklep internetowy dziatajgcy pod adresem_www.sklejkaopatowek.pl prowadzony jest
przez: PPHU Szafir Adam Gabarski ul. t.édzka 34, 62-860 Opatowek

Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu, skladania zamowien, zawierania
umow sprzedazy, dostawy towardw, uprawnieh konsumenta oraz procedury

reklamacyjne;j.

Kontakt ze Sprzedawcg mozliwy jest pod adresem e-mail: biuro@sklejkaopatowek.pl
oraz telefonicznie: 722 062 620 w dni robocze w godzinach 8:00-16:00.

§2 Definicje

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca zakupu w sklepie w celu niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowa.

Klient — kazdy podmiot dokonujgcy zakupéw za posrednictwem sklepu.
Towar — produkty oferowane do sprzedazy w sklepie.

Umowa sprzedazy — umowa zawarta pomiedzy Sklepem a Klientem za
posrednictwem sklepu internetowego.

§3 Sktadanie zamodwien

Zamowienia mozna sktadac 24 godziny na dobe przez strone internetowg
www.sklejkaopatowek.pl.

Warunkiem ztozenia zamoéwienia jest podanie prawidtowych danych osobowych oraz
akceptacja regulaminu.

Po ztozeniu zamdwienia Klient otrzyma wiadomosc¢ e-mail potwierdzajgca przyjecie
zamowienia do realizacji.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia zaméwienia przez Sklep.
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§4 Ceny i metody ptatnosci
Ceny produktéw podawane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek VAT.

Dostepne formy ptatnosci:
o Przelew tradycyjny
o Ptatnosc online (Przelewy24)

Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany cen i wprowadzania promocji, co nie wptywa
na zamowienia ztozone przed wprowadzeniem zmian.

§5 Dostawa

Towary dostarczane sg na terenie Polski za posrednictwem firm kurierskich lub
transportu wtasnego.

Koszty dostawy sg podawane podczas sktadania zamoéwienia.

Termin realizacji zamowienia wynosi od 1 do 7 dni roboczych, w zaleznosci od
dostepnosci produktu.

Klient zobowigzany jest do sprawdzenia stanu przesytki przy odbiorze. W razie
uszkodzenia nalezy sporzadzic¢ protokét szkody w obecnosci kuriera.

§6 Prawo odstgpienia od umowy

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
Wyjatkiem sg produkty personalizowane.

Termin do odstgpienia wygasa po 14 dniach od dnia otrzymania towaru.

. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, nalezy poinformowa¢ Sklep drogg mailowg lub

pisemna, a nastepnie odestac¢ towar na adres siedziby Sklepu.

Zwrot ptatnosci nastgpi w ciggu 14 dni od otrzymania zwréconego towaru, na konto
wskazane przez Klienta.

§7 Reklamacje

Towary oferowane przez Sklep sg nowe i objete rekojmia.



W przypadku stwierdzenia wady towaru, Klient ma prawo do ztozenia reklamacji
drogg e-mailowg lub listownie.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Klienta, numer zamowienia, opis wady oraz
zadanie Klienta.

Sklep ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni.

§8 Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych Klienta jest PPHU Szafir Adam Gabarski ul.
t6dzka 34, 62-860 Opatowek

Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji zamodwienia oraz w celach
marketingowych zgodnie z politykg prywatnosci.

§9 Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta.

Regulamin obowigzuje od dnia publikacji na stronie Sklepu.

Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany nie majg wptywu na
zamowienia ztozone przed ich wejsciem w zycie.
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